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Приложение
к приказу Министерства труда 

и социальной защиты

Республики Крым

от 10.06.2015 г. №  247    

Административный регламент
администраций органов местного самоуправления в городских округах и муниципальных районах Республики Крым по предоставлению государственной услуги 
«Уведомительная регистрация коллективных договоров, 
заключаемых в Республике Крым»  
I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования Административного регламента.

Предметом регулирования Административного регламента администраций органов местного самоуправления в городских округах и муниципальных районах Республики Крым (далее – органы местного самоуправления) является проведение уведомительной регистрации коллективных договоров. 
1.2. Круг заявителей.

Заявителями государственной услуги являются работодатели, представитель работодателя (работодателей).
1.3. Требованию к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.

Информирование о государственной услуге «Уведомительная регистрация коллективных договоров» (далее - государственная услуга) и порядке ее предоставления осуществляется на стендах в местах предоставления государственной услуги, с использованием средств массовой информации, электронной или телефонной связи, информационно-телекоммуникационной сети Интернет (далее - сеть Интернет), включая официальные сайты Министерства труда и социальной защиты Республики Крым (далее - официальный сайт Министерства) и органов местного самоуправления, оказывающих государственную услугу.

Сведения о местах нахождения органов, проводящих уведомительную регистрацию коллективных договоров в муниципальных образованиях (приложение № 1).
График (режим) работы органов местного самоуправления: ежедневно, кроме субботы, воскресенья и нерабочих праздничных дней, по графику работы органов местного самоуправления.

Информация о правилах предоставления государственной услуги доводится до сведения представителей сторон коллективного договора при их личном обращении, обращении по телефону, письменном обращении, при поступлении обращения по электронной почте, а также с использованием средств факсимильной и электронной связи.

Письменные обращения представителей сторон коллективного договора, а также обращения, направленные по электронной почте и с использованием средств факсимильной и электронной связи, о правилах предоставления государственной услуги рассматриваются с учетом времени подготовки ответа в срок, не превышающий 30 календарных дней с момента регистрации обращения.

При личном обращении представителей сторон коллективного договора время ожидания для получения информации о правилах предоставления государственной услуги не должно превышать 15 минут.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан работники органов местного самоуправления подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве (последнее - при наличии) и должности работника, принявшего телефонный вызов. Время разговора не должно превышать 10 минут.

На информационных стендах в местах предоставления государственной услуги размещается следующая информация:

- график (режим) работы, номера телефонов для справок, адреса официального сайта в сети Интернет и электронной почты органа, оказывающих государственную услугу;

- краткие сведения о порядке предоставления государственной услуги;

- требования к представлению документов, необходимых для предоставления государственной услуги;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению государственной услуги;

- краткое изложение процедуры предоставления государственной услуги в текстовом виде или в виде блок-схемы;

- порядок рассмотрения обращений;

- порядок обжалования заявителем действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги.

На официальном сайте органа местного самоуправления в сети Интернет размещается следующая информация:

- месторасположение, схема проезда, график (режим) работы, номера телефонов для справок, адреса электронной почты органов, оказывающих государственную услугу;

- краткие сведения о порядке предоставления государственной услуги;

- требования к представлению документов, необходимых для предоставления государственной услуги;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению государственной услуги;

- краткое изложение процедуры предоставления государственной услуги в текстовом виде или в виде блок-схемы;

- порядок рассмотрения обращений;

- порядок обжалования заявителем действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги;

- информация о результатах предоставления государственной услуги.
II. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги.

Наименование государственной услуги «Уведомительная регистрация коллективных договоров».

2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу.

Государственную услугу проведения уведомительной регистрации коллективных договоров, предоставляют органы местного самоуправления. 

2.3. Описание результата предоставления государственной услуги.

Результатами предоставления государственной услуги являются:

- регистрация коллективного договора с занесением соответствующей информации в Журнал уведомительной регистрации коллективных договоров, в день обращения, в течение 10 минут;
- проставление на титульном листе коллективного договора штампа о проведении уведомительной регистрации, регистрационного номера, даты регистрации;

- выдача заявителю уведомления о регистрации коллективного договора, в случае, если в коллективном договоре не выявлены условия, ухудшающие положение работников (приложение № 2); 
- выдача зарегистрированного коллективного договора получателю государственной услуги;

- сообщение сторонам, подписавшим коллективный договор, о выявленных условиях, ухудшающих положение работников по сравнению с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права (приложение № 3); 
- отказ в предоставлении государственной услуги с уведомлением заявителя (приложение № 4);
- сообщение Инспекции по труду Республики Крым о выявленных условиях коллективного договора, ухудшающих положение работников по сравнению с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права (приложение № 5).
2.4. Максимальный срок выполнения административных процедур при предоставлении государственной услуги.

Максимально допустимые сроки предоставления государственной услуги не должны превышать 15 рабочих дней с момента регистрации обращения представителя работодателя, заключившего коллективный договор, о проведении уведомительной регистрации коллективного договора (далее - обращение заявителя).

Решение о предоставлении или об отказе в предоставлении государственной услуги принимается не позднее следующего рабочего дня со дня регистрации заявления заявителя органом местного самоуправления.

Срок направления заявителю документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги, - не позднее рабочего дня, следующего за днем оформления.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги.

Предоставление государственной услуги осуществляется в            соответствии с:

- Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», Федеральный выпуск № 5247 от 30 июля 2010 года);

- Трудовым кодексом Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 1, ст. 3);

- Законом Республики Крым от 17 декабря 2014 года № 34-ЗРК/2014                 «О наделении органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями в сфере социальной защиты населения Республики Крым (Официальный веб-сайт Совета министров www.rk.gov.ru, (Официальный веб-сайт Совета министров www.rk.gov.ru, 17.12.2014); 

- постановлением Совета министров Республики Крым от 07 октября               2014 года № 369 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг исполнительными органами государственной власти Республики Крым (Официальный веб-сайт Совета министров www.rk.gov.ru, 07.10.2014);
2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги, способы их получения заявителем, порядок их представления.

Для получения государственной услуги необходимо представить в орган, предоставляющий государственную услугу, следующие документы:

- заявление о предоставлении государственной услуги по уведомительной регистрации коллективного договора (приложение № 6);
- коллективный договор с приложениями;
- копия протокола или выписка из протокола заседания комиссии по ведению коллективных переговоров по подготовке проекта и заключению коллективного договора.
Запрещается требовать от заявителя документы, не предусмотренные пунктом 2.6. настоящего Административного регламента.

2.7. Требования к оформлению документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

Коллективный договор в течение семи дней со дня его подписания направляется работодателем, представителем работодателя (работодателей), заключившего коллективный договор, на уведомительную регистрацию в регистрирующий орган.

Дата направления коллективного договора определяется:

- в случае отправки по почте - по дате отправления (почтовому штемпелю);

- в случае доставки нарочным - по дате поступления в орган администрации местного самоуправления.

Заявление о проведении уведомительной регистрации коллективного договора адресуется на имя руководителя отраслевого органа администрации местного самоуправления, и оформляется на бланке работодателя.

Заявление оформляется в машинописном виде на русском языке, при этом не допускается использование сокращений слов и аббревиатур.

В заявлении о регистрации коллективного договора указываются: 

- юридический и почтовый адрес работодателя, подписавшего данный договор, номера телефонов, факса, адреса электронной почты;

Заявление о проведении уведомительной регистрации коллективного договора заверяется подписью работодателя.

Коллективный договор включает титульный лист с подписями и печатями (при наличии) представителей сторон. 
В случае, если приложения к коллективному договору представляют значительный объем (100 листов и более), они могут оформляться отдельным томом, с указанием об этом в тексте коллективного договора.

Все экземпляры коллективного договора должны быть пронумерованы, прошиты, заверены подписью работодателя и скреплены печатью с указанием количества прошитых листов (страниц).

Приложения к коллективному договору должны быть прошиты. В правом верхнем углу первого листа приложения должно быть указано: «Приложение №____ к коллективному договору». 

Подписи сторон и печати, их заверяющие, на всех экземплярах должны быть подлинными.

Изменения и дополнения, вносимые в коллективный договор в период его действия, регистрируются в том же порядке, что и регистрация коллективного договора. На зарегистрированном коллективном договоре ставится отметка о дополнении или изменении с указанием даты, с которой они действуют. Изменения и дополнения являются неотъемлемым приложением к основному тексту коллективного договора и хранятся вместе с ним.

Коллективный договор представляется не менее чем в трех подлинных экземплярах (по числу подписавших сторон и одного экземпляра для соответствующего регистрирующего органа).

Копия протокола или выписка из протокола заседания комиссии для ведения коллективных переговоров, подготовки проекта, заключения коллективного договора должны содержать сведения о наличии кворума при проведении соответствующего мероприятия.

2.8. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

Основанием для отказа в приеме документов для предоставления государственной услуги является не предоставление заявителем полного перечня документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в соответствии с подразделом 2.6 настоящего Административного регламента.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги.

Основания для приостановления предоставления государственной услуги не предусмотрены.

Отказ в регистрации коллективного договора осуществляется при наличии одного из следующих оснований:

- заявителем не представлены документы, необходимые для предоставления государственной услуги, предусмотренные пунктом 2.6 проекта;

- представленные заявителем документы не соответствуют требованиям к их оформлению, предусмотренным пунктом 2.7, за исключением части первой, и пунктом 2.8 Административного регламента;

- запрос заявителя не относится по существу к предоставлению государственной услуги.

2.10. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление государственной услуги.

Предоставление государственной услуги осуществляется бесплатно в соответствии с законодательством Российской Федерации и Республики Крым.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления услуг.

Максимальное время ожидания заявителя в очереди при обращении за государственной услугой не должно превышать 15 минут.

Время выполнения отдельных административных процедур (проверка соответствия представленных документов требованиям настоящего Административного регламента, регистрация коллективного договора в соответствующем журнале, выдача зарегистрированного коллективного договора составляет не более 35 минут.
Заявителям обеспечивается возможность выбора способа подачи заявления: при личном обращении в орган, предоставляющий государственную услугу, почтовой связью. 

2.12. Требования к организации учета коллективных договоров.

Учет зарегистрированных коллективных договоров осуществляется органом местного самоуправления в соответствующем журнале регистрации коллективных договоров (приложение № 7).
Страницы журнала регистрации коллективных договоров нумеруются и прошиваются, прошивка фиксируется и скрепляется печатью регистрирующего органа.

Регистрационный номер коллективных договоров в журнале регистрации коллективных договоров начинается каждый календарный год с единицы.

В журнале регистрации коллективных договоров фиксируется информация о:

- регистрационном номере и дате регистрации;

- наименовании коллективного договора;

- представителях сторон коллективного договора;

- сроке (дате начала - дате окончания) действия коллективного договора;

- датах и исходящих номерах писем на имя работодателя, представившего коллективный договор о выявленных условиях коллективного договора, ухудшающих положение работников;

- дате и исходящем номере сообщения в Инспекцию по труду Республики Крым о выявленных условиях коллективного договора, ухудшающих положение работников;

- датах регистрации внесенных изменений и дополнений в коллективный договор;

- дате получения, количестве экземпляров зарегистрированного коллективного договора, росписи с указанием Ф.И.О. получателя государственной услуги - при направлении коллективного договора на уведомительную регистрацию нарочным; дате и исходящем номере письма о направлении зарегистрированного коллективного договора, представленного на уведомительную регистрацию по почте.

Органы, предоставляющие государственную услугу, обеспечивают хранение журнала регистрации коллективных договоров постоянно.

2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению информации о порядке предоставления государственной услуги.

Места предоставления государственной услуги обеспечиваются необходимой мебелью, компьютерным оборудованием, оргтехникой, канцелярскими принадлежностями, информационными и справочными материалами, наглядной информацией, периодическими изданиями, содержащими информацию о соблюдении трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, а также системами кондиционирования (охлаждения и нагревания) воздуха, средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.
Работникам, предоставляющим государственную услугу, должен быть обеспечен доступ к информационным ресурсам, сети Интернет, необходимым информационно-правовым системам. 

Рабочие места работников, предоставляющих государственную услугу, оснащаются настенными вывесками или настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности.

Места предоставления государственной услуги оборудуются с учетом требований доступности для инвалидов.

Места ожидания предоставления государственной услуги оборудуются стульями.

Места получения информации оборудуются информационными стендами, средствами электронно-вычислительной техники, стульями и столами.

Места для заполнения необходимых документов оборудуются стульями, столами, письменными принадлежностями.

В местах предоставления государственной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов).

2.14. Показатели доступности и качества государственной услуги.

Показателем доступности государственной услуги является:

- размещение информационных материалов на официальном сайте Министерства труда и социальной защиты Республики Крым и сайтах органов местного самоуправления, в местах предоставления государственной услуги;

- размещение публикаций в средствах массовой информации Республики Крым.

Показателем качества государственной услуги является удовлетворенность получателей результатом государственной услуги и отсутствие нарушений порядка предоставления государственной услуги при проведении контроля.

2.15. Оказание государственной услуги через многофункциональный центр.

По решению руководителя администрации муниципального образования в Республике Крым государственная услуга может оказываться через многофункциональный центр.
III. Состав, последовательность и сроки

выполнения административных процедур,

требования к порядку их выполнения

3.1. Перечень административных процедур при предоставлении государственной услуги.
Перечень административных процедур при предоставлении государственной услуги.
Предоставление государственной услуги осуществляется уполномоченным лицом органа, проводящего уведомительную регистрацию коллективных договоров в муниципальных образованиях, и включает следующие административные процедуры:

- прием и регистрация документов, в течение 20 минут;

- рассмотрение представленных документов и принятие решения, максимально допустимые сроки рассмотрения документов, необходимых для исполнения государственной функции, и принятия решения об исполнении или отказе в исполнении государственной функции не должны превышать 3 рабочих дней с момента регистрации. 

- регистрация коллективного договора в соответствующем журнале, максимально допустимые сроки осуществления административных процедур, связанных с фиксированием соответствующей информации в журнале регистрации не должны превышать 4 часов;

- проверка содержания коллективного договора, с целью выявления условий, ухудшающих положение работников по сравнению с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права, максимально допустимые сроки 15 рабочих дней, с момента регистрации заявления (с документами, предусмотренными пунктом 2.6. настоящего регламента) на оказание государственной услуги;

- проставление штампа о проведении уведомительной регистрации в течение 5 минут;

- выдача заявителю зарегистрированного  коллективного договора в течение 5 минут;

- сообщение о выявленных условиях, ухудшающих положение работников, сторонам, подписавшим соглашение, в Инспекцию по труду Республики Крым, не позднее 7 рабочих дней с момента проведения уведомительной регистрации.
3.2. Последовательность административных процедур при предоставлении государственной услуги отражена в блок-схеме предоставления государственной услуги (приложение № 8).

IV. Формы контроля за предоставлением государственной услуги

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами администраций органов местного самоуправления в городских округах и муниципальных районах Республики Крым положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, а также принятием решений должностными лицами  администраций органов местного самоуправления в городских округах и муниципальных районах Республики Крым (далее – должностные лица органов местного самоуправления).

Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными лицами органов местного самоуправления положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги (далее - текущий контроль), осуществляется руководителем регистрирующего органа либо уполномоченным им должностным лицом соответствующего органа.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, соблюдения и исполнения положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, выявления и обеспечения устранения выявленных нарушений (далее - проверка), рассмотрения обращений заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) должностных лиц органов местного самоуправления.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги.

В целях осуществления контроля полноты и качества предоставления государственной услуги, а также выявления и устранения нарушений прав заявителей проводятся плановые и внеплановые проверки.

Периодичность проведения плановых проверок  устанавливается  Министром  труда и социальной защиты Республики Крым, внеплановых проверок руководителем администрации муниципального образования в Республике Крым.

Для проведения плановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги Министерством труда и социальной защиты Республики Крым формируется комиссия, состав которой утверждается приказом министерства, для внеплановых проверок (далее - проверка) формируется комиссия, состав которой утверждается приказом руководителя администрации муниципального образования в Республике Крым, в состав включается представитель Министерства труда и социальной защиты Республики Крым.

По окончании проведения проверки составляется акт, состоящий из констатирующей части, выводов и предложений, направленных на улучшение предоставления государственной услуги.

Внеплановые проверки проводятся в случае жалобы на действия (бездействие) должностных лиц органов местного самоуправления.

О результатах проведенной внеплановой проверки заявитель информируется в письменной форме на бумажном носителе.

Ответственность должностных лиц органов местного самоуправления за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления государственной услуги.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений соблюдения положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, должностные лица органов местного самоуправления несут ответственность за принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги решения и (или) действия (бездействие) в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и Республики Крым.

Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением государственной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

Контроль за предоставлением государственной услуги может осуществляться со стороны заявителей, их объединений и организаций путем направления в адрес руководителя администрации муниципального образования в Республике Крым, в том случае, если вопрос, по мнению заявителя, не решен - в адрес Министерства труда и социальной защиты Республики Крым:

- предложений по совершенствованию нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление государственной услуги;

- сообщений о нарушении законов и иных нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление государственной услуги, недостатках в работе регистрирующего органа, его должностных лиц;

- жалоб по фактам нарушения должностными лицами органов местного самоуправления прав, свобод или законных интересов заявителей.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления государственной услуги на основании настоящего Административного регламента

Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие)органа местного самоуправления, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц при предоставлении государственной услуги (далее - жалоба)

5.1. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги работником структурного подразделения органа местного самоуправления. В случае если заявитель не удовлетворен решением, принятым структурным подразделением органа местного самоуправления, то он вправе обратиться с жалобой на данное решение к курирующему руководителю органа местного самоуправления.

Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, является решение или действие (бездействие) должностного лица, принятое или осуществленное им в ходе предоставления государственной услуги, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации заявления о предоставлении государственной услуги;

- нарушение срока предоставления государственной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Крым, для предоставления государственной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Крым, для предоставления государственной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Крым;

- затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Крым;
- отказ органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления

рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых

ответ на жалобу (претензию) не дается

5.3. Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

Основания для начала процедуры досудебного

(внесудебного) обжалования

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление письменного обращения с жалобой на действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги на основании Административного регламента.

5.5. Заявители имеют право подать жалобу в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий государственную услугу.

5.6. Жалоба в письменной форме может быть направлена по почте, в электронном виде - посредством официального сайта органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.7. Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу,  решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- сведения о местонахождении заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Право заявителя на получение информации

и документов, необходимых для обоснования

и рассмотрения жалобы (претензии)

5.8. Заявители имеют право обратиться в орган, предоставляющий государственную услугу, за получением информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Сроки рассмотрения жалобы (претензии)

5.9. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий государственную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

Результат досудебного (внесудебного) обжалования

применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования

5.10. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий государственную услугу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим государственную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, а также в иных формах;

-  отказывает в удовлетворении жалобы.

5.11. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в настоящем разделе, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.12. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.13. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления государственной услуги, действия или бездействие должностных лиц органа, представляющего государственную услугу, в суд общей юрисдикции в порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации.

Министр                                                                                                 Е. Романовская
Приложение №  1
к Административному регламенту

администрации органа местного 
самоуправления в городских округах и 
муниципальных районах Республики Крым 
по предоставлению  государственной услуги 
«Уведомительная регистрация 
коллективных договоров»

Сведения о местах нахождения органов, проводящих уведомительную регистрацию коллективных договоров в муниципальных образованиях
	Наименование
	Местонахождение, телефон, адрес электронной почты, 
адрес официального сайта

	Управление труда и социальной защиты населения администрации города Алушты

Республики Крым Республики Крым 
	г. Алушта, пл. Советская,1,

тел. (36560) 3-43-08, 5-87-65, 

e-mail: alushta-utszn@mail.ru,

официальный сайт: http://alushta-adm.ru

	МКУ Управление труда и социальной защиты населения администрации города Армянска Республики Крым 
	г.Армянск, ул. Гайдара, 6,

тел. (36567) 3-11-83, 
e-mail: armsoc@mail.ru;    
телефакс (36567) 3-47-60, 

e-mail: armtrud1@mail.ru,

официальный сайт: armgov.ru.

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Бахчисарайского района Республики Крым 
	 г. Бахчисарай, ул. Симферопольская, 14,

тел. (36554) 4-24-48./факс  5-08-47, 

e-mail: bahchutszn@bk.ru,
официальный сайт: http://bah-utszn.at.ua/news/kadrovaja_rabota/1-0-9

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Белогорского района Республики Крым 
	г. Белогорск, ул. Островского, 3, 

тел. (36569) 9-21-99,

e-mail: belogorsk.utszn@yandex.ru

	Администрация города Джанкоя Республики Крым 
	г. Джанкой, ул. Карла Маркса,15,           тел./факс (36564) 3-23-41,

 e-mail: dzhankoi_gik@rambler.ru
официальный сайт: dzhankoy.rk.gov.ru, 

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Джанкойского района Республики Крым 
	г. Джанкой, ул. Ленина, д.6, 

тел. (36550) 3-04-03,

e-mail: utszndja@mail.ru 

официальный сайт: http://www.djankoiadm.ru/

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Евпатории Республики Крым
	г. Евпатория, пр. Ленина, 32, 

тел. (36569) 3-22-49, 
факс (36569) 6-30-74,
e-mail: utszn4316@mail.ru,

официальный сайт: www.my-evp.ru

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации города Керчи Республики Крым 
	г.Керчь, ул.Кирова, 5,

тел. (36561) 2-01-41, 2-34-14, 

e-mail: utszn2012@mail.ru,

trudkerch@mail.ru,

официальный сайт: http://gorsovetkerch.ru

	Департамента труда и социальной защиты администрации Кировского района Республики Крым 
	Кировский район, п. Кировское,
ул. Р. Люксембург, д. 26 А, 
тел. (36555) 4-18-00, 
e-mail:utszn.kir@gmail.com

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Красногвардейского района Республики Крым 
	Красногвардейский район,
пгт Красногвардейское, ул. Энгельса, 3, 

тел./факс (36556) 2-52-04, 2-56-60, 250209,е-mail:

e-mail: krutsz

 HYPERLINK "mailto:krutsz4315@gmail.com"
4315

 HYPERLINK "mailto:krutsz4315@gmail.com"
@gmail.com,
официальный сайт: http://krgv.rk.gov.ru/rus/info.php?id=611771 

	Управление труда и социальной защиты населения администрации города Красноперекопска Республики Крым 
	г. Красноперекопск, 
пл. Героев Перекопа,1а,

тел.(36565) 3 17 26,

e-mail: utszn.krp@yandex.ru;

официальный сайт:
http://krp-rada.gov.ua/index.php/stryktyra/m-ytiszn/8253-atashment-ytszn-20150205-1

	Управление труда и социальной защиты населения администрации Красноперекопского района Республики Крым 
	г.Красноперекопск, 
пл. Героев Перекопа, 1

тел. (36565)  2-12-33,

e-mail: utszn.krga@gmaіl.com,

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Ленинского района
	Ленинский район, 
п. Ленино, ул. Пушкина, 22, каб. 44, 

тел. (36557) 6-00-46,
e-mail: deti.57utiszn@mail.ru,

официальный сайт:
lenino.rk.gov.ru

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Нижнегорского района Республики Крым 
	пгт.Нижнегорский, 
ул. Ленина, 10,  
тел.(3654) 2-15-85,  
e-mail: nutsz@mail.ru

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Первомайского района Республики Крым 
	Первомайский район, пгт. Первомайское, ул. Новая, 9, (36552) 9-21-54, 
+7 (978) 840 84 50, 
официальный сайт:  pervmo.rk.gov.ru/rus/index.htm,
e-mail: posobiy-pervom@mail.ru, 
utszn-pervom@mail.ru

	Управление труда и социальной защиты населения администрации Раздольненского района Республики Крым 
	пгт.Раздольное, ул.Ленина, 5,
тел. (36553) 9-24-27, 

e-mail: ytszn@bk.ru,

официальный сайт: http://razdolnoe-rk.ru

	Управление труда и социальной защиты населения администрации города Саки Республики Крым 
	г.Саки, ул.Курортная, 27, каб.4, тел.(36563) 3-04-45,

e-mail:  uszn4327@mail.ru

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Сакского  района Республики Крым 


	г. Саки, ул. Пионерская,1,

тел. (36563) 2-42-48, 
e-mail:  otr/saki.rn@mail.ru

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации города Симферополя Республики Крым 


	юр.адрес: г.Симферополь ул. Горького,27

факт. адрес: г. Симферополь,

бульвар им.Франко, 25,
тел. (3652) 27-77-10,  25-82-31, 
e-mail: simf.trud @yandex.ru,
официальный сайт: soc.simadm.ru

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Симферопольского района Республики Крым 


	г. Симферополь, ул. Ракетная, 34,                          тел: (3652) 56-38-25, 

e-mail: utszn4308@mail.ru
г. Симферополь, ул. Павленко, 1,

тел: (3652) 27-04-68, 

e-mail: utszn4308@mail.ru

	Департамент труда и социальной защиты населения администрации Советского района Республики Крым 
	п. Советский,

ул.30 лет Победы,15, 
тел. (36551) 9-29-09,
e-mail: utszn.at@mail.ru,

официальный сайт: utszn.at.ua

	Департамент труда и социальной защиты населения  администрации города Судака Республики Крым 
	г. Судак, ул. Октябрьская д. 36,

тел. (36566) 2-24-19, 2-23-86,

e-mail: utszn.sudak@mail.ru,
официальный сайт: https://sudak.rk.ru

	Муниципальное казенное учреждение «Департамент труда и социальной защиты населения Администрации города Феодосии Республики Крым».
	г. Феодосия, ул. Украинская, 46, 

тел/факс (36562) 3-25-54,

официальный сайт:  feoutszn.at.ua

	Управление труда и социальной защиты населения администрации Черноморского района 
	пгт. Черноморское. ул. Кирова,6,

тел. (36558) 9-12-46

е-mail: chernutszn@mail.ru

	Департамент экономического развития администрации города Ялта Республики Крым 
	г. Ялта, пл. Советская, 1, 
тел. (3654) 32-88-33,
е-mail: kiyshko59@mail.ru, 
официальный сайт: http://yalta.rk.gov.ru/rus/index.htm


Приложение № 2
к Административному регламенту

администрации органа местного самоуправления 
в городских округах и муниципальных районах 
Республики Крым по предоставлению 
 государственной услуги «Уведомительная 
регистрация коллективных договоров»

Образец

На бланке отраслевого органа 

администрации органа местного самоуправления

«____»____________20___ г.

Адрес работодателя, 

направившего коллективный договор 
на уведомительную регистрацию 

УВЕДОМЛЕНИЕ

о регистрации

(Полное наименование коллективного договора (дополнений и (или) изменений к коллективному договору)

____________________________________________ сообщает, что:

(Полное наименование отраслевого органа администрации)

__________________________________________________________________

(Полное наименование коллективного договора (дополнений и (или) изменений к коллективному договору)

зарегистрировано __________________________ 20__ года.

                                                          (Дата регистрации)

Регистрационный номер:____________________________________________ 


Условия  коллективного договора,  ухудшающие  положение  работников  по сравнению с трудовым   законодательством   и   иными   нормативными  правовыми  актами, содержащими нормы трудового права, не выявлены.

Руководитель 

отраслевого 

органа администрации 

органа местного самоуправления                                (Подпись)                               (инициал имени,  фамилия)  
Приложение № 3
к Административному регламенту

администрации органа местного 
самоуправления в городских округах и 
муниципальных районах Республики Крым п
о предоставлению  государственной услуги 
«Уведомительная регистрация коллективных договоров»

Образец

На бланке отраслевого органа 

администрации органа местного самоуправления

 «____»____________20___ г.

Адрес работодателя, 

направившего коллективный договор 
на уведомительную регистрацию 

УВЕДОМЛЕНИЕ

о регистрации с выявлением условий коллективного договора, ухудшающих положение работников по сравнению с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права

(Полное наименование коллективного договора (дополнений и (или) изменений к коллективному договору)

____________________________________________ сообщает, что:

(Полное наименование отраслевого органа администрации)

__________________________________________________________________

(Полное наименование коллективного договора (дополнений и (или) изменений к коллективному договору)

зарегистрировано __________________________ 20__ года.

                                                          (Дата регистрации)

Регистрационный номер:____________________________________________ 

При регистрации коллективного договора выявлены следующие условия, ухудшающие положение работников по сравнению с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права:

	№ п/п
	Условия коллективного договора, ухудшающие положение работников по сравнению с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права (№ пункта, статьи, раздела в зависимости от структуры коллективного договора)
	Нормативный правовой акт, по сравнению с которым условия договора ухудшают положение работников (№ пункта, статьи нормативного правового акта)

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


Условия коллективного договора, ухудшающие положение работников по сравнению с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права, недействительны и не подлежат применению.

Руководитель 

отраслевого 

органа администрации 

органа местного самоуправления                                (Подпись)                               (инициал имени,  фамилия)  
Приложение № 4
к Административному регламенту

администрации органа местного 
самоуправления в городских округах и 
муниципальных районах Республики Крым 
по предоставлению  государственной услуги 
«Уведомительная регистрация 
коллективных договоров»

На бланке письма

органа местного самоуправления

                                                                    Образец

                    _______________________________________________________

                    _______________________________________________________

(адрес    работодателя,  направившего коллективный договор на уведомительную регистрацию)

УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в приеме органом местного самоуправления документов для предоставления государственной услуги

по уведомительной регистрации коллективного договора

Руководствуясь нормами законодательства Российской Федерации и положениями Административного регламента предоставления государственной услуги  по уведомительной  регистрации коллективного договора (далее - Административный регламент), отказать в приеме документов для предоставления государственной услуги по уведомительной регистрации договора

__________________________________________________________________________
(наименование коллективного договора)

__________________________________________________________________________
так  как  заявителем  не  представлены следующие документы, необходимые для

предоставления государственной услуги (нужное подчеркнуть):

-  обращение заявителя о проведении уведомительной регистрации коллективного договора;

-  коллективный договор с приложениями;

-  копия  протокола  либо  выписка  из протокола заседания комиссии для

ведения  коллективных  переговоров, подготовки проекта, заключения 

коллективного договора.
Руководитель 

отраслевого 

органа администрации 

органа местного самоуправления                                (Подпись)                               (инициал имени,  фамилия)  
Приложение № 5
к Административному регламенту

администрации органа местного 
самоуправления в городских округах 
и муниципальных районах Республики Крым 
по предоставлению  государственной услуги 
«Уведомительная регистрация 
коллективных договоров»

Образец

Инспекция по труду

Республики Крым 

Об уведомительной регистрации

коллективного договора
Направляем информацию об условиях, ухудшающих положение работников по сравнению с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права, выявленных в процессе уведомительной регистрации коллективного договора:

    1. ____________________________________________________________________

     наименование работодателя, юридический и почтовый адрес, И.О.Фамилия руководителя, № телефона

    2. ____________________________________________________________________

    наименование коллективного договора, представители сторон от работодателя и от работников,  И.О.Фамилии представителей сторон, подписавших коллективный договор,               № телефона

Приложение: на ___ л. в 1 экз. (прикладываются копии рекомендаций, выданные

                                представителям сторон, подписавшим коллективный договор)

__________________            ___________________            _______________

Руководитель 

отраслевого 

органа администрации 

органа местного самоуправления                                (Подпись)                               (инициал имени,  фамилия)  
Приложение № 6
к Административному регламенту

администрации органа местного 
самоуправления в городских округах и 
муниципальных районах Республики Крым 
по предоставлению  государственной услуги 
«Уведомительная регистрация 
коллективных договоров»

Образец

На бланке работодателя        

«__»_____________ 20___ г.          Руководителю органа местного
                                    самоуправления

                                    Республики Крым 

                                    __________________________

                                             (И.О.Фамилия)

Заявление

о предоставлении государственной услуги

по уведомительной регистрации коллективных договоров 

    Прошу  провести  уведомительную регистрацию коллективного договора

__________________________________________________________________________.

                                            наименование договора, срок действия

Данные о работодателе, заключившим договор:
от работодателя:

- юридический адрес: _________________________________________________;

- почтовый адрес: ____________________________________________________;

- номер телефона ______________________, факса _______________________,

- адрес электронной почты _____________________________________________
- количество работников у работодателя, чел. _,
Число работников, на которые распространяется действие данного договора __________ чел.

 должность                                                            подпись                                    инициал имени, фамилия
Приложение № 7
к Административному регламенту

администрации органа местного 
самоуправления в городских округах 
и муниципальных районах Республики Крым 
по предоставлению  государственной услуги 
«Уведомительная регистрация 
коллективных договоров»

Журнал

уведомительной регистрации коллективных договоров

	Номер и дата регистрации
	дДата и входя-щий номер запроса заяви-теля
	Наименование коллективного

договора
	Представители сторон договора
	Срок действия договора (дата начала - дата окончания)
	Дата и исходящий

номер уведомления о регистрации коллективного договора с выявлением условий, ухудшающих положение работников
	Кол-во выявленных условий, ухудшающих положение работников.

Дата и                   № письма сторонам договора
	Сообщение в Инспекцию по труду Республики Крым             (дата,

№ письма)
	Дата регистрации и регист-ра-ционный номер коллективног

договора
	Дата

протокола о внесении изменений и дополнений в договор
	Дата и исходящий номер уведомления о регистрации коллективного договора;
	Дата и исходящий номер уведомления 

об отказе в регистрации договора
	Дата получения зарегистрированного договора, кол-во экземп-ляров, Ф.И.О., роспись получателя

	
	
	
	от работо-дателя
	от работников
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 8
к Административному регламенту

администрации органа местного 
самоуправления в городских округах 
и муниципальных районах Республики Крым 
по предоставлению  государственной услуги 
«Уведомительная регистрация 
коллективных договоров»

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ДЕЙСТВИЙ

ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ (ДАЛЕЕ - ГУ)

         ┌──────────────────────────────────────────────────────┐

         │             Заявитель обращается в орган             │

         └────────┬─────────────────────────────────────┬───────┘

                  \/                                    \/

┌───────────────────────────────────┐ ┌───────────────────────────────────┐

│Предоставляет необходимые документы│ │         За консультацией          │

│                                   │ └───────┬───────────────────┬───────┘

│                                   │         \/                  \/

│                                   │ ┌────────────────┐ ┌────────────────┐

└──┬────────────────────────────────┘ │  Устная форма  │ │Письменная форма│

   \/                                 │   обращения    │ │   обращения    │

┌───────────────────────────────────┐ └┬───────────────┘ └───────────────┬┘

│       Регистрация обращения       │  \/                                \/

└─────────────────┬─────────────────┘ ┌───────────────────────────────────┐

                  \/                  │     Работник, предоставляющий     │

┌───────────────────────────────────┐ │   государственную услугу, дает    │

│     Работник, предоставляющий     │ │      консультацию о правилах      │

│     государственную услугу:       │ │         предоставления ГУ         │

├───────────────────────────────────┘ └───────┬───────────────────┬───────┘

│                                             \/                  \/

│        ┌──────────────────────────┐ ┌────────────────┐ ┌────────────────┐

│        │Проверяет соответствие    │ │Незамедлительно │ │  Не позднее 30 │

├───────>│представленных документов │ │                │ │календарных дней│

│        │требованиям, изложенным в │ │                │ │   с регистрации│

│        │подразделах 2.6, 2.7      │ │                │ │    обращения   │

│        │настоящего                │ └────────────────┘ └────────────────┘

│        │Административного         │

│        │регламента.               │                                   

│        │                          │

│        │                          │

│        │                          │

│        │Принимает решение о       │

└───────>│предоставлении или отказе │

         │в предоставлении ГУ       │        

         └──────────┬────────────┬──┘

                    │            └─────────────────────┐

                    \/                                 \/

┌───────────────────────────────────┐ ┌───────────────────────────────────┐

│    Уведомительная регистрация     │ │     Отказ в предоставлении ГУ     │

└───────────────────┬───────────────┘ └────────────────┬──────────────────┘

                    \/                                 \/

┌───────────────────────────────────┐ ┌───────────────────────────────────┐

│Регистрация договора               │ │ Уведомление заявителю об отказе в │

│в соответствующем журнале.         │ │   предоставлении ГУ с указанием   │

│                                   │ │ основания отказа и информацией о  │

│Проставление штампа о проведении   │ │    правилах предоставления ГУ     │

│уведомительной регистрации.        │ └────────────────┬──────────────────┘

│Выдача получателю ГУ               │                  \/

│зарегистрированного договора       │ ┌───────────────────────────────────┐

│                                   │ │   Обжалование принятого решения   │

└──────────────────┬────────────────┘ │            заявителем             │

                   \/                 └────────┬──────────────────┬───────┘

┌───────────────────────────────────┐          \/                 \/

│  Внесение данных о                │ ┌────────────────┐ ┌────────────────┐

│  зарегистрированном коллективном  │ │   В судебном   │ │ Во внесудебном │

│  договоре в день регистрации в    │ │    порядке     │ │    порядке     │

│  электронную базу программного    │ └────────────────┘ └────────────────┘

│  комплекса «Уведомительная        │

│  регистрация»                     │

└──────────────────┬────────────────┘
                   \/ 
┌───────────────────────────────────┐

│ Проверка содержания  договора,    │

│ с целью   выявления условий,      │

│ выявления условий, ухудшающих     │

│ положение работников. Сообщение в │

│ письменной форме о выявленных     │

│ условиях, ухудшающих положение    │

│ работников, посредством           │

│ факсимильной связи, по почте или  │

│ нарочно (по прибытии получателя   │

│               ГУ):                │

└──────────────────┬───────────┬────┘

                   │           └────────────────────────┐

                   \/                                   \/

┌───────────────────────────────────┐ ┌───────────────────────────────────┐

│Сторонам, подписавшим договор      │ │ в Инспекцию по труду Республики   │ 
│                                   │ │           Крым                    │    │                                   │ │                                   │
└───────────────────────────────────┘ └────────────────────────────────
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